İNTERNET İŞLEM SÖZLEŞMESİ


Bir tarafta AYBORSA MENKUL DEĞERLER TİCARETİ A.Ş. (Aşağıda kısaca “ARACI KURUM” denilecektir) ile, diğer tarafta ......................................................................(Aşağıda kısaca “MÜŞTERİ” denilecektir) arasında ..../..../.......... tarihinde aşağıdaki koşullarla internet kanalıyla yapılan işlemlere ilişkin iş bu sözleşme akdedilmiştir.


Madde 1: Müşteri Aracı tarafından kendisine verilen şifre yardım ile

· Müşteri hesap özeti,

· Müşteri nakit ekstresi

· Müşteri menkul kıymet ekstresi

· Müşteri kredi faiz ekstresi

· Hisse senedi alım, satım, görüntüleme ve iyileştirme işlemleri,

· Şifre değişikliği,

· E_mail isteği, işlemlerini Aracı Kurum’un sunmuş olduğu internet hizmetlerinden yararlanmak suretiyle yapabilir.


Müşteri, bu işlemlere bilahare ilave edilecek diğer işlemlere de işbu sözleşme hükümlerinin uygulanacağını beyan ve kabul eder.


Madde 2: Aracı Kurum’un Müşteriye internet hizmeti verecek olması müşteriye donanım ve yazılım (hardware – software) temini konusunda bir Aracı Kurum taahhüdü oluşturmaz.


Madde 3: Müşteri bu Sözleşme çerçevesinde Aracı Kurum’ca verilecek hizmetlerden yararlanma hakkının münhasıran kendisine ait olduğunu, Aracı Kurum’ca kendisine verilen şifrenin/şifrelerin gizli kalması için gerekli dikkat ve özeni göstereceğini, bu şifreyi/şifreleri herhangi bir üçüncü şahısa açıklamayacağını ve bu şifrenin herhangi bir üçüncü şahıs tarafından kullanımına izin vermeyeceğini, şifrenin/şifrelerin herhangi bir üçüncü şahıs tarafından kullanımının sonuçlarından tamamıyla kendisinin sorumlu olduğunu beyan ve kabul eder.


Müşteri talebi halinde, muhtelif yetkilendirme seviyelerine haiz şifrelerin kendisine iletilmesi durumunda dahi yukarıda belirtilen hükümler saklı kalmak kaydıyla bu şifreleri üçüncü kişilerin kullanımından ve bunun neticelerinden kendisinin sorumlu olduğunu, Aracı Kurum’un, şifreleri kullanmak suretiyle işlem yapan kişilerin kimliklerini araştırma yükümlülüğünün olmadığını ve yetkilendirme seviyelerinin ve şifrelerin değiştirilmesine yönelik olmak üzere Aracı Kurum’a yazılı olarak talimat vermediği sürece bu şifrelerin kullanımı suretiyle yapılan işlemlerin kendisini bağlayıcı olduğunu kabul ve beyan eder.  


Madde 4: Müşteri Aracı Kurum’un sunduğu İnternet kanalıyla verilen hizmetlerin verilmesi esnasında veya herhangi bir zamanda oluşabilecek arıza, vs. teknik sebepler ile bu hizmetlerin verilmesine ara veya son verilmesi yahut hizmetin kesintiye uğramasından, keza donanım, yazılım (hardware – software) ve İnternet sunucusundan kaynaklanan aksaklıklar sonucu üçüncü kişilerin kendisine ait bilgilerin erişimi nedeniyle Aracı Kurum’un herhangi bir sorumluluğu olmadığını beyan ve kabul eder.


Madde 5: Aracı Kurum, Müşterinin Aracı Kurum nezdindeki hesabının kapanması ve Müşterinin bu Sözleşmedeki taahhütlerine aykırı davranması halinde ya da herhangi bir sebep göstermeksizin şifresini iptal edebilir ve Müşterinin bu hizmetten yararlanmasına son verebilir.


Madde 6: Müşteri, Aracı Kurum’un vermiş olduğu internet hizmetlerinden yararlanmak suretiyle üçüncü şahıslardan almış olduğu mal ve hizmetlerdeki ayıplardan ve verilen haber, araştırma ve yorumların sonuçlarından ve bu bilgilere dayanılarak verilen yatırım kararlarından Aracı Kurum’un sorumlu olmadığını, Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun ve ilgili mevzuat hükümleri dahilinde Aracı Kurum’a izafe edilebilecek her türlü sorumluluk karşısında Aracı Kurum’u şimdiden ibra ettiğini kabul ve beyan eder.


Madde 7: İnternet üzerinden kurumumuza gönderilen alım/satım, hisse senedi ve para çıkış ve benzeri işlem talimatlarının müşteri tarafından verildiği kabul edilecek ve Aracı Kurum sorumlu tutulmayacaktır. İnternet üzerinden gelen talimatların işleme konulması ile oluşabilecek risklerden tamamen müşteri sorumludur.


Paraf




Paraf


Madde 8: İnternet üzerinden yapılan işlemlerle ilgili olarak, işbu sözleşmede hüküm bulunmaması halinde müşteri ile akdedilen “Sermaye Piyasası Araçlar Muhafaza İşlem Sözleşmesi” hükümleri geçerlidir.

Madde 9: Aracı Kurum Defterleri ve Kayıtlarının Delil Olacağı

Müşteri Aracı Kurum ile arasında çıkacak her türlü anlaşmazlıklarda Aracı Kurum’un defter, kayıt ve alım satım emirlerinin ve Müşterinin Aracı Kurum nezdindeki hesaplar ile ilgili belgelerinin muteber olacağını kabul  ve beyan eder.

Müşterinin hesabında gerçekleşen her türlü işlemiyle ilgili olarak faks, ATM makinalar, bilgisayar ağ ve İnternet yoluyla girilen kayıtlar gibi her türlü yazılı emir ve mutabakatlar ile ses ve görüntü kayıtlarda yazılı delil başlangıcı olarak kabul edilir.


Madde 10: Yetkili Mahkeme ve İcra Daireleri

İşbu  Sözleşme Türkiye Cumhuriyeti Kanunları’na tabi olup, çıkabilecek ihtilaflar çözümlemeye İstanbul Mahkeme ve İcra Daireleri münhasıran yetkilidir.

Tarih    : ...../...../..........









ARACI KURUM







          AYBORSA MENKUL DEĞERLER TİCARETİ A.Ş.

MÜŞTERİ


Ad Soyad / Ünvan
:......................................................

Adresi        
:......................................................

              
:......................................................

Telefon       
:......................................................

Faks No       
:......................................................

E-mail Adresi 
:.....................................................

Annenizin Kızlık Soyadı(Zorunlu alan lütfen yazınız) :.................................


İmza / Kaşe


İmza / Kaşe          

